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INTRODUCTION 

Harbor Heritage Story Telling cible les villes portuaires européennes, riches 
en patrimoine matériel et immatériel et encore trop rarement 
considérées comme des destinations touristiques. 

Harbor Heritage Story Telling vise à : 

● identifier et valoriser le patrimoine caché des ports, avec et pour les 
habitants et les professionnels locaux. 

● créer des réseaux locaux de professionnels et de bénévoles 
contribuant à l'activité portuaire : les " ambassadeurs du patrimoine 
portuaire ". 

● renforcer leurs compétences sociales et patrimoniales pour 
développer et gérer des parcours de découverte multithématiques qui 
contribueront à un tourisme culturel durable. 



 

 

Pour atteindre ces objectifs, HHST a développé : 

● un guide méthodologique pour l'appropriation et la valorisation 
touristique du patrimoine " caché " par une méthode participative. 

● une plateforme d'apprentissage en ligne pour renforcer la 
connaissance du patrimoine, la capacité à développer, 
promouvoir et guider de nouveaux circuits de découverte 
durable. 

● la création de quatre circuits pilotes de tourisme culturel visant à 
découvrir le patrimoine portuaire dans les villes partenaires et 
développés selon la méthodologie HHST. 



 

 

Harbor Heritage Story Telling a été réalisé par 6 partenaires 
européens - organisations touristiques, associations culturelles, 
organisations éducatives - dans les 4 villes européennes : 

- Office de tourisme de Bastia et Petra Patrimonia - Port de Bastia, 
Corse-France 

- MEDORO - Port de Catane, Sicile-Italie 
- PROKULTURA - Port de Split, Dalmatie-Croatie 
- IMTIIE et Centre méditerranéen de l'environnement - Port du 

Pirée, Attique-Grèce 



 

 

 

Ce catalogue présente 4 offres touristiques pour découvrir le patrimoine 

des ports de Bastia, Catane, Split et du Pirée. Ces offres sont les produits 

expérimentaux résultant de la mise en œuvre, dans les 4 villes du projet, 

de la méthode proposée par HHST. 

La préparation de ces visites s'est appuyée sur les ateliers participatifs sur 

le patrimoine, selon la méthode proposée par le guide méthodologique 

HHST, et sur les compétences acquises par les participants au séminaire 

de formation HHST organisé en 2022 à Split, en Croatie. 



 
 

Ces visites illustrent l'approche et la méthode proposées, dans des villes portuaires au 
caractère, à l'économie et au patrimoine très différents, démontrant ainsi 
l'adaptabilité des outils du projet. 

Dans ce catalogue, vous trouverez : 

• une brève description de la méthodologie développée dans chaque port, par 
chaque partenaire 

• les circuits de découverte développés par les partenaires dans leur villes portuaires 
respectives 

• un bref guide pour l'élaboration d'une stratégie "go to market" pour la promotion 
des voyages organisés 

Pour en savoir plus sur le programme d'apprentissage HHST : http://harbor- 
heritage.eu/ 

http://harbor-heritage.eu/
http://harbor-heritage.eu/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LE PARCOURS DES 
PARTENAIRES DU PROJET 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

IDENTIFICATION DES PARTIES PRENANTES 

 
Office du tourisme de Bastia et Petra Patrimonia Corsica 

En collaboration avec : 

Parisa PAOLANTONI Guide conférencière. 

Association A Madunetta 

Et la participation : 

La chambre de commerce et d'Industrie de Bastia - service des ports 

Le comité des Pêches et des Elevages Marins de Corse 

La prud'homie de Pêche de Bastia 

Les patrons pêcheurs du Port de Bastia 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PRESENTATION DU PLA DE GESTION DU 
CIRCUIT DE DECOUVERTE 

Stratégie choisie : valoriser le patrimoine de la pêche artisanale à travers l'histoire 

du développement socio-économique du port afin de souligner l'importance de cette 

activité primaire face aux défis actuels. 

Implication des ambassadeurs et des parties prenantes : Pêcheurs, résidents 

locaux, commerçants... 

Autre point important pour l'implémentation : La visite d'une ancienne teinturerie 

de filets de pêche située au coeur des ruelles du port de Bastia 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 

This publication and all its contents reflect the views 

only of the author, and the Commission cannot be 

held responsible for any use which may be made of 

the information contained therein 

 
 

 
LES 4 ETAPES POUR 

CONSTRUIRE UN CIRCUIT DE 

DECOUVERTE 
BASTIA 

 
 

Cible(s) : grand public 

Message : Bastia, trésors d'aujourd'hui et vestige de la pêche artisanale, 

Bastia. 

 

 
CIRCUIT DE DECOUVERTE 

 
Une approche participative en 3 étapes : 

 

relais, 

Bastia 

Cible de clientèle: 

continentales, internationales). 

 

même s'ils ne connaissent pas le thème de la visite. 

 

 

 



IDENTIFICATION DES PARTIES PRENANTES 

 
 

 
Pêcheurs 

Chercheurs 

 
 

COGEPA (Association de pêcheurs) 

 

MARECAMP (Association culturelle) 
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DEVELOPPEMENT DU TOUR DE DÉCOUVERTE 

Stratégie choisie: valoriser le patrimoine matériel et surtout immatériel des 
    petits ports qui embellissent, comme les perles d’un collier, la zone côtière de la  

ville de Catane, afin d’étendre son intérêt touristique bien au-delà de la population 
locale. 

Implication des ambassadeurs et des parties prenantes: 
Guides touristiques, pêcheurs, artisans, restaurateurs, commerçants, 
représentants de la paroisse locale, residents locaux 

Éducation et formation sur les outils qui peuvent aider à la mise en œuvre 
 

4 

STRATÉGIE D’ACCÈS AU MARCHÉ 

Cible(s): grand public 

Message: Melior de Cinere Surgo: Catane la ville entre le feu et l’eau, 

entre le feu et l’eau, entre l’art et les légendes 

Canaux de promotion: Site web / reseaux sociaux de MEDORO et de 

l’Association des guides touristiques locaux,  Digital et autres canaux 

de promotion fournis par les parties prenantes, les ambassadeurs et tous 

les autres inclus. 
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LES QUATRE ÉTAPES POUR 
CONSTRUIRE UN 

 
 

 

 

 

 

2. 

 

 

 

 

 

caracterisent les petits ports de la côte de Catane 
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IDENTIFICATION DES PARTIES PRENANTES 
 

De la définition des groupes représentatifs à la compilation de la liste des 
entités 
Les parties prenantes ont été identifiées parmi les participants les plus 

représentatifs et les plus actifs de la vie culturelle, touristique et économique du 

port de Split. L'objectif était de couvrir tous les domaines de la vie de la ville et 

de couvrir le plus grand nombre de futurs ambassadeurs afin de les associer dans 

le projet. 

Les parties prenantes importantes: 
Chambre de commerce Split 

Musée de la ville de Split 

Musée maritime de Split 

Office du tourisme de Split 

Division de l'Association des Guides 

Agence du Calvados Club 

Studio Pervan 

Groupe d'experts 

 

This publication and all its contents reflect the views 

only of the author, and the Commission cannot be 

held responsible for any use which may be made of 

the information contained therein 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

PRÉSENTATION DU PLAN DE GESTION DU CIRCUIT 
DE DÉCOUVERTE 

La mise en œuvre de ce circuit met l'accent sur le patrimoine portuaire, 

qui est lié à chaque phase du développement de la ville. En portant 

l'attention sur ce thème, le caractère de la ville portuaire est relié à tous 

les autres aspects (tourisme, culture, vie quotidienne, durabilité...). 

Implication des ambassadeurs et des parties prenantes: tous les 

acteurs du port, notamment les guides, les riverains, la Chambre de 

commerce, les offices de tourisme, le grand public et les visiteurs.... 

Éducation et formation sur les outils qui peuvent aider à la mise en 

œuvre. 
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LES QUATRE ÉTAPES POUR 

CONSTRUIRE UN CIRCUIT 

DÉCOUVERTE 

SPLIT 

2 
TOUR DE DÉCOUVERTE CO-CRÉATION 

Grâce aux ateliers (2), aux entretiens et aux autres moyens de 

communication, nous avons découvert que les outils fournis par le projet 

pouvaient être largement utilisés, notamment dans le but d'éveiller les 

consciences sur le patrimoine caché et sa mise en œuvre. 

Thème: Le port de Split - l'anneau d'or entre l'est et l'ouest. 
Cible: les visiteurs venant de différentes destinations (régionales, 

nationales, continentales, internationales), de toutes tranches d'âge 

(jeunes, adultes, personnes âgées), de différentes caractéristiques 

sociales et références culturelles. 

La durée de la visite: 2h30 à 3 heures. 

3 

4 STRATÉGIE D'ACCÈS AU MARCHÉ 

Cible: le grand public et tous les visiteurs. 

Message: Split, la ville à l'histoire portuaire étonnante - redécouverte de 

son importance historique et actuelle. 



This publication and all its contents reflect the views 
only of the author, and the Commission cannot be 
held responsible for any use which may be made of 

the information contained therein 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IDENTIFICATION DES PARTIES PRENANTES 

 

    56 parties prenantes, issues de différents secteurs, ont pris 

part au processus pour une bonne représentativité des 
acteurs locaux : 

· le secteur public : municipalité de Piraeus 

· le secteur culturel : musée archéologique du Pirée, 

associations culturelles 

· le secteur du tourisme : organisation hellénique du 

tourisme, agence de voyage, guides. 

· le secteur économique : association commerciale, 

magasins, entreprises locales, chambre des métiers du Pirée. 

· le secteur éducatif (école, université, centre d'EFP) 
 
 
 
 
 

 

2 
CIRCUIT DE DÉCOUVERTE 
CO-CRÉATION 

Ateliers participatifs pour le patrimoine 

4 principales étapes: 
1. Engager les parties prenantes locales par une 
présentation en ligne pour partager les objectif à partir 
d’échanges ouverts. 
2. Inventaire participatif du patrimoine portuaire, par le 
biais d'un questionnaire et de discussions en face à face 
3. Élaboration d'un premier circuit de découverte basé sur 
le patrimoine culturel retenu. 
4. Validation par une visite pilote et la consultation des 
parties prenantes 

 
Thème de la visite : La visite permet de découvrir « les 
différentes facettes historiques et humaines majeures de la 
ville » 
Durée : 2 heures, 2 km. 
Public visé : 
Grand public, local et international 

 
 
 
 

  I.M.T.I.I.E. 

www.harbour-heritage.eu. Harbour heritage Story Telling - 2019 
 

 
 
 
 
 

QUATRE ÉTAPES POUR 

CONSTRUIRE UN CIRCUIT 

DÉCOUVERTE 

LE PIREE 

1 

http://www.harbour-heritage.eu/


 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

PRÉSENTATION DU PLAN DE GESTION DU 
CIRCUIT DE DÉCOUVERTE 

 
Stratégie choisie : 

·Promotion du Tour par la ville et la chambre de commerce, 

par les T.O locaux et autres organisations touristiques. 

·Formation des guides touristiques et des accompagnateurs 

·Deux options du circuit proposées, une courte dans le 

centre-ville et une plus longue pour ceux qui souhaitent 

rester plus longtemps au Pirée. 

 
Participation des ambassadeurs et des parties 

prenantes : Accompagnateurs touristiques, acteurs locaux 

du tourisme et de la culture pour la promotion. 
 

Le circuit est situé à proximité de la zone du marché, de 

sorte que les magasins et les restaurants locaux peuvent 

bénéficier de nouveaux visiteurs. 
 
 
 
 

4 STRATÉGIE D'ACCÈS AU MARCHÉ 
 

 

Cible(s) : 

Touristes (locaux et internationaux) qui aiment visiter une 

ville à pied. 
 

 

Message : 

"Découvrez les histoires touchantes et l'Histoire 

émouvante du port du Pirée" 
 

Canaux de promotion : 

Le numérique : Sites web du projet et des organisations, 

médias sociaux des principales parties prenantes. 

Par le biais de tour-opérateurs, de guides touristiques et 

d'accompagnateurs travaillant avec le Centre 

méditerranéen de l'environnement. 
 
 
 

 

I.M.T.I.I.E. 

www.harbour-heritage.eu. Harbour heritage Story Telling - 2019 

This publication and all its contents reflect the views 
only of the author, and the Commission cannot be 
held responsible for any use which may be made of 
the information contained therein 

 
 
 
 
 

QUATRE ÉTAPES POUR 

CONSTRUIRE UN CIRCUIT 

DÉCOUVERTE 

LE PIREE 
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LES QUATRE CIRCUITS DE 
DÉCOUVERTE



 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

BASTIA, 

TRÉSORS D' AUJOURD' HUI 

ET VESTIGES DE LA 

PÊCHE ARTISANALE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Copiright JC Marsily 

 

 

""Le véritable voyage de 

découverte ne consiste 

pas à chercher de 

nouveaux paysages, mais à 

avoir de nouveaux yeux". 

Marcel Proust 



C'EST PARTI! 
 

Plan du circuit 

Longueur du circuit: Environ 2 km 

Nombre d'étapes: 7 

Départ: Place Saint Nicolas 

Arrivée: Place du Marché aux poissons 

Contacts: Office de Tourisme de Bastia 

04 95 54 20 40 
Parisa Paolantonio 

+33 6 81 37 70 41 
opir 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

Copiright JC Marsily 
Video 

https://www.youtube.com/watch?v

=SIx1qJUW8DQ 

https://www.youtube.com/watch?v=SIx1qJUW8DQ
https://www.youtube.com/watch?v=SIx1qJUW8DQ


Plan of the tour 



Theme: Histoire de l'évolution socio-économique du 

port de Bastia 

Lieu: Place Saint Nicolas 

Points d'intérêt: La Place Saint Nicolas est l'une 

des plus grande place de France. Elle témoigne de 

l'évolution socio-économique de la ville à travers 

le développement portuaire et certains monuments et 

édifice: 

La statue de Napoléon 

Le Palais des Armateurs 

Ses restaurants, brasseries, cafés 

Eléments de support: Des images d'archives (photo 

aérienne) datant du 18 et 19 ème siècels montrent 

son évolution dans le temps 

 
 
 
 

 

Première étape 
 

 
 

 

 

 

Copyright Xavier Grimaldi 

Copyright JC Marsily 

Copyright JC Marsily 



Theme: Le Centre historique nouveau (17ème) de 

Bastia - commerces, bâti, traces du passé 

Lieu:Rue Napoleon 

Points d'intérêt: La rue Napoléon est la rue 

(piétonne) la plus fréquentée. Elle relie la place 

Saint Nicolas au Vieux port de Bastia avec comme 

valeurs patrimoniales: 

Quartier de Terravecchia 

Oratoire de l'immaculée Conception 

Ancien oratoire des confréries constituées par 

les pêchers 

Rue du Nouveau Port: ancien quartier des 

tanneurs 

Eléments de support: Les blasons au dessus des 

porches d'entrée des familles célèbres autrefois 

propriétaires des immeubles 

 
 
 
 

 

Seconde étape 
 
 
 

 

 

 

Copyright JC Marsily 

Copyright JC Marsily 



Theme: Patrimoine Portuaire 

Lieu: Vieux Port - Rive Sud (Quai Albert Gilli) 

Points d'intérêt: Le Vieux port de Bastia a conservé 

toute son authenticité au fils du temps, au delà du 

développement portuaire de la ville. On y trouve: 

le quartier de Puntetto 

La culture locale; Christ Noir -Rocher au lion - 

histoire du paquebot Louis 

Les barques de pêche bastiaise, le saint Elisabeth, 

les "cantines" et "magazzini des pêcheurs 

Eléments de support: Le témoignage d’un habitant du 

quartier propriétaire d’une "cantina" ou d’un "magazinu" 

 
 
 
 

 

Trosième étape 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

Copyright JC Marsily 

Copyright JC Marsily 

Copyright JC Marsily 



 

Theme: Patrimoine portuaire 

Lieu: Vieux port - Rive Sud (Quai 1 er bataillon de 

choc) 

 

Eléments de support: Témoignage d’un pêcheur local 

pour apporter des compléments sur la pêche artisanale 

de Corse 

 
 
 
 

 

Quatrième étape 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 
Copyright JC Marsily 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Points d'intérêt: sur ce quai se situe, l'ancien site 

de carénage et lieu de construction du chebec 

Galeotta. On y trouve également: 

Les bateaux de pêche professionnelle artisanaux 

avec leur engins de pêche et produits de la mer 

la Capitainerie du port 



 
 
 
 

l'association A Madunetta la restauration de ce lieux 

qui peut être visité spécialement à l'occasion de cette 

balade patrimoniale 

Theme:Patrimoine de la pêche professionnelle 

artisanale de Méditerranée 

Lieu: Local A Tinta, 2 rue des Zephirs 

Support éléments: Supports vidéo spécialement créés pour 

relater l'histoire de ce lieux par, notamment 

l'interviews de pêcheurs professionnels à la retraite 

 
 
 
 
 

Cinquième étape 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 

Points d'intérêt: Le Local a tinta était le lieux où les 

pêcheurs professionnels teintaient leur filets de pêche. 

La prud'homie de pêche de Bastia a confié à  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Theme: Patrimoine de la pêche professionnelle 

artisanale de Méditerranée 

Lieu: Place du marché au poisson 

Points d'intérêt: 

Histoire de la place où autrefois on pouvait 

acheter le poisson des professionnels 

Histoire de la pêche professionnelle, des métiers 

et de ces traditions et formes d’organisation 

(prud’homie de pêche 

Eléments de support: Possibilité de visiter les locaux 

de la prud'homie de Pêche de Bastia 

 
 
 
 

 

Sixième étape 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 

Copyright JC Marsily 

Copyright JC Marsily 



Points d'intérêt: 

Entre entre la place Saint Nicolas et le Vieux- 

montrera: 

L'histoire de la place 

La visite du marché (si balade lors des jours 

de marché) 

l'Eglise Saint Jean Batiste 

Theme: Histoire de la ville de Bastia et des produits 

locaux 

Lieu: Place du marché 

Elément de support: Rencontre des commerçants du marché 

 

Septième étape 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Port, cette place était autrefois appelé « u 

mercà » par les Bastiais. Cette dernière étape 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

MELIOR DE CINERE 

SURGO : CATANE LA 

VILLE ENTRE LE FEU 

ET L' EAU, ENTRE 

L' ART ET LES 

LÉGENDES 

 
 
 
 
 
 
 

 
Le véritable voyage de 

découverte ne consiste 

pas à chercher de 

nouvelles terres, mais à 

avoir de nouveaux yeux" 

Marcel Proust 



LET'S GO! 
 

Plan du circuit 

Durée: 2h30 

Nombre d'étape: 6 

Départ: Piazza Europa 

Arrivée Porto di Ognina 

 
Contact: MEDORO scarl 

info@medoroscarl.eu 
 
 
 
 
 
 
 

Video :  https://www.youtube.com/watch?v=5WSvPQjCN8A  

mailto:info@medoroscarl.eu
https://www.youtube.com/watch?v=5WSvPQjCN8A


 



Théme: L'évolution de Piazza Europa entre 

développement et changements 

Lieu:Piazza Europa 

 
 
 

1ere étape 
 
 
 

 
 

Points d'intêret : 

- histoire du lieu 

- Port de Caito 

- Les changements géologique 

Elements de support: Une photo d'ensemble actuelle 

de la piazza et une image d'archive de la piazza et 

du port au 19ème ou 20ème siècle montrant les 

changements du lieu. 



Thème: Mythes et légendes, événements historiques et 

développement urbain 

Lieu:Piazza Europa 

 
 

 

2ème étape 
 
 
 
 
 

 

 
Points d'interêt 

- le développement urbain 

- L'art de la rue 

Elements de support: Une photo d'ensemble actuelle et 

une image d'archive de la place et du port au 19ème 

ou 20ème siècle montrant les changements du lieu. 



 
Thème: Mythes et légendes, événements 

historiques et développement urbain 

 
Lieu: San Giovanni Li Cuti 

 
 
 
 
 

3ème étape 
 

 
 
 

Points d'interêt: 

Le petit port 

Le développement urbain 

L'art de la rue 

Elements de support: Présentation aux visiteurs d'un 

village dans une ville 



Thème: Histoire géologique, développement 

urbain et économique 

Lieu: San Giovanni Li Cuti 

Point d'interêt : 

Rue Movida avec de nombreux restaurants typiques, 

bars à vin, street food, etc. 

Les coulées de lave 

La petite plage noire 

 

Éléments de support : Présentation aux visiteurs d'un 

village dans la ville 

 
 
 
 
 

4ème étape 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

 



Théme: Histoire géologique, développement urbain et 

régénération 

Lieu:Place Nettuno 

Points d'interêt: 

Les changements géologiques 

Le développement urbain 

L'art de la rue 

Elements de supports:Installation d'outils d'innovation 

technologique et sociale pour créer une place 

"intelligente", amélioration de l'offre de mobilier pour 

les activités récréatives et sportives afin de 

réaménager les espaces 

 
 
 
 
 

5ème étape 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 



Thème : Histoire géologique, mythes et légendes, 

événements historiques, développement économique et 

urbain. 

Lieu: Porticciolo di Ognina 

Points d'interêt 

- Garritta espagnole 

Tour Sarrasine 

S. Maria di Ognina 

Le petit port 

L'art de la rue 

Les coulées de lave 

Musée d'Ognina 

Éléments de soutien : 

Témoignage d'un pêcheur local 

Le mythe d'Ulysse 

 
 
 
 

 

6ème étape 
 
 
 
 

 

 



"Le véritable voyage de 
découverte ne consiste pas 
ne consiste pas à chercher 
de nouvelles 
de nouvelles terres, mais 
à avoir de nouveaux yeux" 
Marcel Proust

LE PORT DE SPLIT: 
L'ANNEAU D'OR, 
ENTRE L'EST ET 
L'OUEST 



Durée: 2h30 
Nombre d’étape: 9 
Départ: l'entrée du port de passagers de 
Split - Obala Lazareta 

Arrivée: le port des pêcheurs - Matejuška 
Contact: Prokultura Split 
prokultura.split@gmail.com 

LET'S GO! 

Map 

Plan du circuit 

https://youtu.be/SdoqleVMCvA
mailto:prokultura.split@gmail.com
mailto:prokultura.split@gmail.com
mailto:prokultura.split@gmail.com
mailto:prokultura.split@gmail.com




Lieu: Obala Lazareta 

Point d'intérêt : L'évolution de la ville "port 
naturel" - présentation d'une frise chronologique qui 
permettra de comprendre le développement de la ville 

Thématique : Le développement historique de la ville de 
Split - des colonies grecques au palais romain qui est 
devenu une ville médiévale - Patrimoine de Port 

Histoire des premières colonies 
Les strates des fondations sous la 
promenade de la Riva 
La position du port despassagers 
d'aujourd'hui 

 

Éléments de support : la reconstruction idéale du 
Palais de Dioclétien (esquisse) 

ETAPE 1 



Thème: L'histoire du Palais de Dioclétien - phase
pré-urbaine 

Lieu: Devant l'entrée sud du Palais - la Porta Aenea 
(la Porte de bronze) 

Éléments de support : Présentation de l'organisation 
de la ville actuelle à l'aide de la maquete en laiton 
devant l'entrée sud du palais. 

La décision de l'empereur Dioclétien de construire 
le palais à cet endroit précis. 
L’espace protégé du port 
Connexion avec le port le plus ancien et la ville de 
Salona (la capitale romaine de la province de 
Dalmata) 
Les substructions et l'organisation du palais 
L'accès maritime dans les sous-sols (substructures) 
du palais. 

Points of interest: 

ETAPE 2 



Thème: les substractures (sous sols) du palais de 
Diocletien – l’origne de Dioclétien, le lien avec 
Salona 

Lieu: Salles souterraines du Palais. 

Le moment historique où les réfugiés de Salona sont 
arrivés au Palais -le début du développement de la 
ville 
Les restes de Salona dans les sous-sols. 

L'importance du port de Salona (plus ancien, port 
illyrien) 
Le système d'approvisionnement en eau 

Les traces de la communauté juive ; la production 
pétrolière médiévale 

 

Éléments de support : Objets archéologiques 
originaux dans les sous-sols, cartes... 

Points d’interêt: 
Les débuts du palai 

Architecture 

ETAPE 3 



Lieu: Peristyle 

Éléments de support : Architecture et artefacts 

Thème: Le péristyle - le cœur du palais et de la ville 

Points d’interêt: 
Le point central du palais et de la ville 
médievale – la céthédrale 

Les réformes de Dioclétien (qui ont influencé 
l'économie et le droit au Moyen age) 

Le développement de la ville à l'époque 
médiévale et de la renaissance - du 15ème au 

18ème siècle - le développement du port 
La vie des habitants à l'époque médiévale et de 

la renaissance 

ETAPE 4 



Thème: Transformation d'une résidence en anneau d'or
entre l'Est et l'Ouest 

Lieu: Appartement de l'empereur - Mausolée/Cathédrale
Temple de Jupiter - Porte orientale (Porta Argentea) 

Éléments de support : Visite du centre d'interprétation de la
cathédrale 

 
Point d'intérêt : 
• Visite des lieux, présentation de leur importance 

historique et établissement d'un lien entre les objets 
et leur rôle dans le développement de l'une des plus 
importantes villes portuaires de la côte orientale de 
l'Adriatique. 

ETAPE 5 



Thème: Visite du marché 

Point d’interêt: 
Visite du lieu et presentation de son importance
traditionnelle et sociale 

Lieu: Sortie par les portes d'argent (Porta Argentea) 
et arrivée jusqu'au marché voisin (marché vert, marché 
aux fleurs, autres marchandises). 

Éléments de support : Echanges avec des habitants, 
vendeurs qui viennent au marché depuis des années et 
témoignent des coutumes, des traditions, des changements 
contemporains et du développement local. 

ETAPE 6 



Thème: Retour dans l'enceinte du Palais - Patrimoine
portuaire (début du port tel que nous le connaissons
aujourd'hui) 

 

Lieu: Quadrants nord-est et nord-ouest du Palais, 
Ghetto juif 

Points of interest: 
Anciennes chambres militaires romaines 

La zone du palais de la renaissance et des périodes 
ultérieures des riches citoyens 

Développement de la ville à l’époque de la 
renaissance (personnages influents, commerce, danger 

et invasions turques, développement de la communauté 
juive - initiative du portugais Daniel Rodriguez (de 

confession judaïque) pour le développement du port 
et la construction de la plate-forme Split, 

quarantaine et douanes en 1580 - développement du 
port et du commerce 

 

Éléments de support : La rue Daniel Rodriguez 

ETAPE 7 



Thème: le développement de la ville hors les murs -
Varoš, où les pêcheurs ont vécu 

Lieu: À l'extérieur de la Porte d'Or (Porta Aurea) et 
vers la partie orientale de la ville - Varoš 

Points d’interêt: 
La croissance de la ville hors des murs une fois que 

le palais est devenu trop petit 
Entre les murs extérieurs du palais et les murs 
vénitiens qui protégeaient la ville du péril turc. 

 

Suivant la croissance - ville médiévale qui s'est 
étendue vers les pentes de la colline de Marjan. 

Varoš - quartier des pêcheurs (petites maisons, 
jardins) juste au-dessus du petit port.  

Éléments de support : Visite de la partie de la ville 
réservée aux pêcheurs qui, aujourd'hui encore, a 
conservée le charme de ce lieu modeste autrefois habité 
par les agriculteurs et les pêcheurs locaux. Découverte 
de l'architecture modeste mais charmante et lemode de 
vie de cette partie pittoresque de la ville. 

Etape 8 



Etape 9 

Thème: 

Lieu: Matejuška 

Points d’interêt: 
Le petit port de pêcheurs situé à l'opposé du port 

moderne de passagers. 
L'incroyable héritage historique et culturel des 
pêcheurs qui ont vécu dans cette ville. 

 

Un port dynamique et actif aujourd'hui 
Le port, un lieu où les gens se retrouvent pour 
s'asseoir, discuter et passer du temps ensemble. 
Un lieu de vie traditionnel, un lieu de recherche 
sur l'histoire des "vrais" gens de cette ville. 

 

Éléments de support : Les habitants qui s'y rendent 
quotidiennement et qui sont ouverts à toutes 
conversations. 

Matejuška - le petit port de pêcheurs





 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

UNE PROMENADE À TRAVERS 

LES VARIATIONS DU 

PAYSAGE URBAIN DU PIRÉE 
Parcours long 

 
 
 
 
 
 
 

"Le véritable voyage de découverte ne 

consiste pas à chercher de nouvelles 

terres, mais à avoir de nouveaux yeux" 

Marcel Proust 



LET'S GO! 
 

Plan du circuit 

Longueur: 6 km 

Nombre d'étapes: 12 

Départ: The port of « tourkolimano » 

Arrivée: The Museum Hellas Liberty 

Contact: 

Mediterranean Center of Environment 

+30 213 0243159 

info@medcenv.org 
 

Video : 
https://www.youtube.com/watch?v
=Xf4YluDemHs&list=PL2zPujaJfQd0

SJsmWqXelbVwi_ibDlWF8 
 

mailto:info@medcenv.org
https://www.youtube.com/watch?v=Xf4YluDemHs&list=PL2zPujaJfQd0SJsmWqXelbVwi_ibDlWF8
https://www.youtube.com/watch?v=Xf4YluDemHs&list=PL2zPujaJfQd0SJsmWqXelbVwi_ibDlWF8
https://www.youtube.com/watch?v=Xf4YluDemHs&list=PL2zPujaJfQd0SJsmWqXelbVwi_ibDlWF8


 



 
 
 

 

1ère étape 

Theme:Le vieux port de pêche à l'ombre de la colline 
 
 

 
Lieu:Tourkolimano 

 
 
 

 

Points d'interêt: 

Le vieux port de pêche, bien qu'il soit devenu 

touristique dans les années 70, conserve un 

caractère fortement pirate. 
 

 

A piece of the Themistocles' wall, at the end of the 

small street. 

 
 
 

Conseils: 

Les associations de voile et de pêche, au sud du 

port, ont un caractère local, presque familial, qui 

contraste avec l'échelle métropolitaine de la ville. 

de la ville. 



 
 
 
 
 

2ème étape 

Theme: Le belvédère au sommet de la colline 
 

 
Lieu:Kastella 

 
 
 

Points d'interêt: 

La situation de la colline au centre de la 

plaine athénienne fait de ce lieu intime 

l'emblème du Pirée. 
 

 

Se promener dans ce quartier tranquille aux 

belles maisons du XIXe siècle. 
 

 

La vue sur l'Acropole, le mont Hymettus qui 

marque les limites de la ville d'Athènes, et le 

golf de Saronique. 
 
 

 

Conseils:c'est aussi un point de rencontre pour les 

jeunes "vrais Pireotes" qui, en couple ou en groupe 

de garçons, s'y garent la nuit, face à la vue... 



 
 
 
 
 
 

3eme étape 
 

Thème : Le quartier en bordure du centre 
 
 

Lieu: Côté nord de Kastella 
 
 
 
 

Points d'intérêt : 

Le caractère intime et la tranquillité du quartier 

et la multitude de types de maisons. 
 

 

Vers la fin du quartier, avant le dernier escalier, 

au bout d'un terrain vague sur sa gauche, on peut 

voir l'un des rares exemples de maisons athéniennes 

typiques du XIXe siècle, caractérisées par les 

passages couverts de toits en verre 



 
 
 
 
 
 

4ème etape 
 

Theme: Les différents types de logement dans la 

Grèce moderne 

 

 
Lieu: Une rue ordinaire, la rue "Skevothikis". 

 
 
 

Points d'intérêt : Un simple regard sur cette rue 

perpendiculaire permet de comparer trois types de 

logements, représentatifs de l'histoire urbaine de la 

Grèce. L'immeuble moderne des années 60 et 70, la 

maison basse des années 50 et la maison néo-classique 

du début du 20ème siècle. 

 

 
Conseils : Essayez d'identifier ces types de 

logements dans les autres rues de la promenade. En 

vous rendant dans la partie plus centrale du Pirée, 

vous remarquerez que les bâtiments modernes 

monopolisent presque tout le paysage. 



 
 
 
 
 

 

5ème étape 
 

Thème : La marina, un lieu privilégié pour les 

promenades nocturnes 

 

 
Lieu: Pasalimani 

 
 

Points d'intérêt : 

La forme parfaitement circulaire de ce port naturel lui 

donne le caractère d'une place. Les bâtiments qui s'y 

trouvent ont l'air ordinaires mais sont en réalité très 

huppés, les habitants aisés préférant ce lieu de 

résidence au paysage ordinaire d'autres quartiers 

d'Athènes . 

 

 
Conseils : 

Le soir, les gens qui profitent de l'endroit sont très 

hétérogènes. 



 
 
 
 
 
 
 

6ème étape 
 

Thème : Les traces du Pirée "classique". 
 
 
 

Lieu: au départ du musée archéologique 
 
 

 
Points d'intérêt : 

Le théâtre, relativement bien conservé et les diverses 

statues, placées un peu partout. Si vous avez le 

temps, visitez le Musée archéologique, dont l'entrée 

se trouve de l'autre côté, pour une découverte 

complète de ses collections. 

 
 

 
Conseils : 

Un deuxième îlot de fouilles se trouve trois rues plus 

haut. 



 
 
 

7ème étape 

Thème : La face cachée du port commercial... 
 
 
 

Location:Continue the descent towards the port 
 

Points d'intérêt : 

Traversée du célèbre quartier de " Troumba ", le " 

quartier rouge " du début du XXe siècle. 

L'église d'Agios Spyridon, saint patron du Pirée, 

est une église entièrement en marbre, construite sur 

le site d'un petit monastère du 12e siècle. L'église 

symbolise la naissance de la nouvelle ville active, 

créée et développée par des migrants venus de toute 

la Grèce. Elle était l'entrée de la ville pour les 

personnes arrivant dans le port. D'ici, ils 

pouvaient voir un symbole de l'orthodoxie et, en 

ligne, l'Acropole à l'horizon. 

Conseils : La petite place ordinaire, traversée sur 

le chemin du marché, est néanmoins chargée 

d'histoire : elle a été conçue et construite par 

l'armée française en 1854. 



 
 
 
 
 
 

 

8ème étape 
 

Theme: le marché 
 
 

 
Lieu: la tour du Piraeus 

 
 

Points d'intérêt : Le marché a conservé son caractère 

populaire et ses tavernes typiques où l'on peut entendre 

de la musique "rembetiko" les week-ends. Ceci est en 

totale contradiction avec le projet moderne de la tour 

construite dans les années 1970, dans le but de créer un 

centre d'affaires, la "ville" des compagnies de 

transport maritime du Pirée. 

 
 
 

Conseils : C'est ici qu'est né le "rembetiko", une 

musique de la "classe inférieure" de la ville au 

début du 20e siècle, que l'on peut encore écouter 

dans certaines tavernes. 



 
 
 
 
 

 

9th Stop 
 

Theme:The district of maritime transport craftsmen 
 

 
Location: The streets behind the northern quay of the 

port (Akti kondyli) 

 
Points d'intérêt : 

Cette ville est peut-être la seule à avoir conservé un 

véritable tissu urbain d'ateliers d'artisanat et de 

réparation navale à proximité du centre. On y trouve des 

fonderies, des machines et même de petites griffes, 

insérées dans un tissu urbain. Un grand ferry peut ainsi 

être réparer en quelques heures. Vous verrez également 

des réparateurs ou des marchands de câbles en acier 

inoxydable. Dans la plupart des cas, il s'agit 

d'entreprises familiales. 

 
Conseils : Les bars à vins chics sont une nouvelle 

option pour une sortie en soirée ! 



 
 
 
 
 

 

10ème étape 
 

Thème : La vieille ville de Drapersona 
 
 

Lieu : La porte qui fait face à l'église d'Agios 

Dionysios. 

 
Points d'intérêt : 

La passerelle qui traverse la voie ferrée donne quelques 

aspects de la vieille ville de Drapersona, l'un des 

quartiers les plus grands et les plus pauvres des 

réfugiés d'Asie Mineure dans l'entre-deux-guerres. Elle 

est mentionnée dans l'une des chansons de Rebetiko de M. 

Vamvakaris : "traverser ce pont était sans retour, vers 

le monde de la drogue et des fumoirs"... 

 

Conseils : Les rues derrière l'église d'Agios Dionysios 

étaient autrefois occupées par des maisons closes, elles 

sont maintenant squattées par des sans-abri. 



 
 
 
 
 

 

11ème étape 
 

Thème : Le petit ensemble de logements sociaux 
 

 
Lieu : Rue Filonos, de Saint Spyridonas Str. à 

Defteras Merarchias Str. 

 

Points d'intérêt : 

Bien que ces bâtiments ne présentent pas d'intérêt 

particulier, ils portent l'histoire du légendaire 

bidonville qui l'a remplacé, le fameux "Kremydarou". 

Dans la partie 2d du quartier, quelques maisons, 

réalisées par les habitants, sont le résultat de leur 

lutte pour la revendication du droit à la terre et à 

l'auto-construction. Après de nombreuses négociations, 

même le régime des colonels a dû répondre aux demandes, 

réservant le droit à la maison individuelle avec petit 

jardin à la "première génération" de réfugiés grecs. 



 
 
 
 
 
 
 

12ème étape 
 

Thème : Le navire-musée et une vue sur tout le trafic 

portuaire 

 

 
Lieu: Le port des passagers, près de la porte E2 

 
 

Points d'intérêt : 

Après avoir traversé quelques silos et hangars préservés 

qui montrent ce qu'était le port commercial de la rive 

ouest, on trouve au bout du quai le "Liberty", un vieux 

bateau transformé en musée naval. C'est l'un des 

nombreux bateaux de ce type, offerts par les États-Unis 

aux armateurs grecs, à la fin de la Seconde Guerre 

mondiale dans le cadre du plan Marshall, pour les 

remercier d'avoir brisé l'embargo allemand, en prenant 

d'énormes risques et en subissant des pertes. 

 
Conseils : La "Porte Eetionian", la tour de défense, 

extrêmement bien conservée, témoignant de l'importance 

des anciens murs du Pirée de Thémistocle. 



 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

LE PIREE, UN MELTING 
POT HUMAIN CONTINU 
Parcours court 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

"le véritable voyage de découverte ne consiste 
pas à chercher de nouvelles terres, mais à 

avoir de nouveaux yeux” Marcel Proust 



LET'S GO! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Plan du Circuit 
 
 
 

Longueur: 6 Km 

Nombre d’étapes: 6 

Départ: Le port de “Tourkolimano” of 
Arrivée: Le musée Hella Liberty 

Contact: 

Mediterranean Center of Environment 

+30 213 0243159 

info@medcenv.org 

mailto:info@medcenv.org


 



1ère étape stop 

Thème:La création de la “ville” du Pirée 
 
 
 
 
 

Lieu:La tour du Pirée 
 

 
Points d’interêt: 

La Tour du Pirée a été construite sur le site de 

l'ancien marché de la ville afin de créer des 

infrastructures pour les compagnies maritimes 

selon les normes de la City de Londres. 

 
Le marché si situe juste à côté de la Tour avec 

des produits du monde entier. 
 
 
 

Complements: À côté de la Tour du Pirée se 

trouvent le marché central de la ville et ses 

tavernes traditionnelles. 



Théme:L'occupation britannique et française 

entre 1854 et 1857 

Lieu:Tinanios garden 

Points d’interêt: 

• Ce jardin a été réalisé par des soldats français 

pendant l'occupation du Pirée par les Français 

au cours de la période 1854-1857 et a été nommé 

"jardin Tinan" en l'honneur de l'amiral Barbier 

de Tinan. 

• Un arbre du jardin porte encore la trace du 

bombardement d'un navire anglais par l'armée 

allemande dans le port en 1941 : un morceau de 

métal était, jusqu'à récemment, incorporé dans 

la coque. 

 
Complements: Près du jardin Tinanios se trouvait le 

centre financier de la ville, comme en témoignent 

les grands bâtiments néoclassiques de la zone. En 

outre, à l'entrée du jardin se trouve la statue de 

Thémistocle. 

 
 
 
 

2ème étape 
 

 

 
 

 



Complements: Près de l'église d'Agios Spyridon se 

trouve un magasin spécialisé dans la vente de 

costumes de marins. 

 
 
 
 
 
 
 

 

3ème étape 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Théme: Naissance d'une ville multiculturelle au XIXe 
siècle. 

Lieu: L’église de Agios Spyridon 

Points d’interêt: 

L'église d'Agios Spyridon est le premier bâtiment 

public construit dans la nouvelle ville du Pirée sur 

le site de l'ancien monastère construit au 11e ou 12e 

siècle. Elle symbolise la naissance de la nouvelle 

ville active, créée et développée par des migrants 

venus de toute la Grèce. C'était l'entrée de la ville 

pour les personnes arrivant dans le port. D'ici, ils 

pouvaient voir un symbole de l'orthodoxie et 

l'Acropole à l'horizon... 



 

4ème étape 
 

Thème: La face cachée du port commercial... 
 
 

 
Lieu: Rue Agiou Spyridonos, Yachni Str. 

 
 
 

Points d’interêt: Dans ces petites rues, les 

travailleurs du port et de l'industrie, les 

immigrants de toute la Grèce, les réfugiés et les 

artistes partageaient leurs peines et leurs joies. 

Ici dans les tavernes se retrouvaient les réfugiés 

d'Asie Mineure, après la catastrophe de 1922. 

Cette rue, bien que les tavernes aient disparu, est 

restée inchangée au fil du temps. 

 
Complements: C'est ici qu'est né le "rebetiko", une 

musique de la "classe inférieure" de la ville au 

début du 20e siècle, que l'on peut encore écouter 

dans certaines tavernes. 



 
 
 
 
 
 
 

5ème étape 

Lieu: Le quartier "Troumba", le "quartier 

rouge" du début du 20e siècle. 

 

Lieu: Rue Filonos, de Saint Spyridonas Str. à 

Defteras Merarchias Str. 

 

 
Points d’interêt: 

C'était le quartier des bordels, des cabarets et des 

bars. Des prostituées de toute la Grèce et de 

l'étranger vivaient et travaillaient sur ces routes. 

C'était le lieu de la vie nocturne des visiteurs 

locaux et des marins arrivant du monde entier. 

Aujourd'hui, la zone connaît un renouveau, avec de 

nombreux bars et restaurants, notamment de cuisine 

ethnique. 

 
Complements: La rue Notara et la boutique de 

drapeaux marins 



 
 
 
 
 
 
 
 

6ème étape 
 

Thème: le vieux port de Pasalimani 
 

 
Lieu : Marina Zea 

 
 

 
Points d’interêt: 

Marina Zea était la principale zone de 

construction navale dans l'antiquité. 

Aujourd'hui, c'est un endroit agréable pour se 

promener et prendre un café en face de la marina. 

Il rassemble également les derniers pêcheurs de 

la ville. 

 

 
Complements: Le musée archéologique du Pirée, près de 

la marina, pour en savoir plus sur le port antique et 

la base navale pendant l'Antiquité. 
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PETIT GUIDE POUR UNE
STRATÉGIE "GO-TO-MARKET



LA PROMOTION ET LA COMMERCIALISATION 
DE NOUVEAUX CIRCUITS



Contenu

1. À propos du marketing

2. Définir une cible

3. Création d'une identité visuelle

4. Identification et développement des canaux de promotion

Pour compléter les informations délivrées dans ce document, consultez 
le site internet: http://harbor-heritage.eu/en/e-learning-platform/.



Définition du marketing

Le marketing est l'activité, l'ensemble des institutions et des 
processus permettant de créer, de communiquer, de livrer et 
d'échanger des offres ayant une valeur pour les clients, les 
consommateurs, les partenaires et pour la société en général. 

(American Marketing Association, définition approuvée en 2017)



Définition de la recherche en 
marketing

La recherche marketing est la fonction qui relie le consommateur, 
le client et le public au responsable du marketing par le biais de 
l'information - l'information utilisée pour identifier et définir les 
opportunités et les problèmes de marketing ; générer, affiner et 
évaluer les actions de marketing ; surveiller les performances de 
marketing ; et améliorer la compréhension du marketing en tant 
que processus. La recherche marketing spécifie les informations 
nécessaires pour aborder ces questions, conçoit la méthode de 
collecte des informations, gère et met en œuvre le processus de 
collecte des données, analyse les résultats et communique les 
conclusions et leurs implications. 

(American Marketing Association, définition approuvée en 2017)



Définir une cible (thème prioritaire)

Le marketing est l'activité, l'ensemble des institutions et les 
processus de création, de communication, de livraison et 
d'échange d'offres qui ont de la valeur pour les clients, les 
partenaires et la société en général. (American Marketing Association, définition 
approuvée en 2017)

Quelles sont les offres qui ont de la valeur dans le marketing du 
patrimoine ?

• Les artefacts physiques (art, bâtiments, monuments, autres 
produits tangibles de la créativité humaine...)

• Pratiques, expressions, connaissances, compétences

• Coutumes, traditions, mode de vie



Définir un thème cible/prioritaire

Cloître de l'église du monastère de Stavropoleos, 

Bucarest

La Citadelle de Corte, Corse

La cathédrale de Split Céramique ancienne de Pharos, Stari Grad, HvarLe palais de Cnossos, Crète



Définir un thème cible/prioritaire

Préparation du "soparnik", plat dalmate La vie dans la vieille ville de SplitMurs en pierre de DalmatiePlat culinaire , Corse



Définir un thème cible/prioritaire

Chercheur de trésors 

Une personne ayant une capacité effectives pour reconnaître les 
éléments intéressants et les transformer en élements de 
construction de campagnes et d'initiatives de marketing.  

Les actions de marketing ont besoin d'être "alimentées" - des 
informations pertinentes, intéressantes et différents détails qui 
feront partie de l'action promotionnelle (histoire accrocheuse pour 
un dépliant, post sur les réseaux sociaux, slogan, 
photos/informations pour une publicité...).



Définir un thème cible/prioritaire

Comment devenir un chercheur de trésors ?

• Matériel (livres, histoires, articles, musique...)

• Identification des segments qui pourraient être utilisés 
comme un thème distinct (par exemple, un client 
célèbre a séjourné dans un hôtel local à un moment 
historique - possibilité de publier un message intéressant 
sur Facebook + la photo de l'hôtel).

• Confiance et créativité pour produire un contenu 
intéressant



Définir un thème cible/prioritaire
Par exemple, le palais de Dioclétien à

Split a été construit comme une

résidence de retraite pour l'empereur

qui a abdiqué et s'est retiré pour

passer ses vieux jours près de son lieu
de naissance.

Par la suite, le palais s'est transformé
en ville.
• Détails intéressants

• Potentiels de développement 
supplémentaires 

• Peut être transformé dans une variété de 
contenus thématiques.



Définir un thème cible/prioritaire

Thème : Les pêcheurs de l'ancienne

Split

• La période de temps

• Sources (archives, bibliothèques,

musées, photos, tradition orale)

• Sélection des détails les plus

significatifs, intéressants et

caractéristiques.

• Réaliser une publication sur les

réseaux sociaux, un article de

blog, une campagne, une série

de conférences



Définir un thème cible/prioritaire

Définir un thème cible/prioritaire = créer une 
identité/message

Par exemple, la vie des pêcheurs à Split, Bastia...

• Tradition

• Mémoire

• Maintien de la culture

• Douanes

• Les destins humains 

• Messages universels

• Des récits qui perpétuent les traditions
• Valeur ajoutée 



Création de l'identité visuelle
Qu'est-ce que l'identité visuelle ?

L'identité visuelle est u ensemble d’images et d’informations graphiques 

qui expriment l'identité d'une marque et la différencient de toutes les 

autres. En d'autres termes, elle décrit tout ce que les clients peuvent voir 
physiquement, du logo à la décoration intérieure d'un magasin. 

Le but de l'identité visuelle est :

• créer une impression émotionnelle sur les clients

• informer les clients sur la nature de la marque et des services/produits 
proposés

• unifier les nombreux aspects différents d'une entreprise grâce à des 

visuels cohérents
Source : https://99designs.com/blog/logo-branding/visual-identity/



Création de l'identité visuelle

Identité visuelle ou identité de marque ?

L'identité de la marque est une expression holistique de tout ce qui

fait de la marque ce qu'elle est. Elle comprend l'identité visuelle

ainsi que des éléments non visuels tels que la voix de la marque,

des guides de rédaction, une déclaration de mission, des valeurs

fondamentales, etc.

L'identité de la marque est supervisée par les spécialistes du

marketing, tandis que l'identité visuelle implique les concepteurs et

les directeurs de la création.

Source : https://99designs.com/blog/logo-branding/visual-identity/



Création de l'identité visuelle



Création de l'identité visuelle

Chacun des logos proposés avait son propre message :

• Carte touristique et port
• Vague - mer et communication (raconter des histoires)

• Squelette d'oursin - témoignage du seasore (speech ballon = récit)

• Corde - symbole du port, des liens et des routes (circuits)

Messages des logos en rapport avec les objectifs principaux du projet :

Harbor Heritage Story Telling est un projet européen soutenu par le 

programme Eramus+ de l'UE, visant à développer des circuits de 

découverte culturelle dans les ports méditerranéens, avec le soutien 

des communautés locales.



Création de l'identité visuelle

Développement de l'identité visuelle :

• Articulation claire de l'énoncé de mission

• Compréhension des objectifs du projet

• Identification des symboles et des éléments visuels liés à 

l'énoncé/aux objectifs - par exemple, le squelette d'oursin est lié à la 

fois au témoignage du bord de mer et à la bulle (=raconte une 

histoire) ; la corde est le symbole du port, des liens et des routes 

(=visites).

• La création réussie d'une identité exige : simplicité et lien clair entre 

l'objectif et le symbole.



Création de l'identité visuelle

Développement de l'identité visuelle :

• Définition de la mission/du but

• Identification des éléments distinctifs du projet ou du produit à 
mettre en œuvre dans les visuels.

• Définition des formes, des polices et de la palette de couleurs

• Coopération avec un graphiste

• Développement d'un logo et d'une identité visuelle pour différents 

médias
• Créer le contenu en suivant les prémisses de l'identité visuelle 



Identification et développement des 
canaux de promotion en ligne

Tous les efforts de marketing et la création de contenu n'ont de sens 
que s'ils sont dirigés vers les bons canaux de promotion :

• Publicité par paiement au clic (PPC)

• Optimisation des moteurs de recherche (SEO)
• Marketing des médias sociaux (SMM)

• Site web

• Écrans interactifs

• Panneaux d'affichage
• Publicité imprimée

• Radio/TV

• Conférences

• Blogging



Identification et développement des 
canaux de promotion

Chaque canal de promotion a ses propres 
caractéristiques et règles :

• Panneaux d'affichage - design minimaliste, photo + 
informations de base, grosse police de caractères, 
visibilité

• Site web - variété de contenus (vidéo, photo, texte, 
audio)

• Blogging - organisé et thématique, différents contenus 
(texte, photo)



Identification et développement des 
canaux de promotion

Facebook - Pour atteindre presque tous les types de consommateurs généraux, vous pouvez rechercher des 
groupes et des pages spécifiques que vos clients cibles sont susceptibles de fréquenter.

Twitter - Si vous développez une nouvelle activité et souhaitez toucher les premiers utilisateurs, car cette plateforme 
génère rapidement une notoriété de la marque.

LinkedIn - Pour atteindre des professionnels, des propriétaires d'entreprises, des prospects et des clients ciblés 
d'entreprise à entreprise (B2B) - cette plateforme peut être intéressante pour les coachs axés sur la carrière (coachs 
de carrière, coachs d'entreprise, coachs en entrepreneuriat, coachs de dirigeants).

Google+ - Pour atteindre les premiers utilisateurs de nouvelles entreprises ainsi que les utilisateurs de médias sociaux 
B2B et généraux. 

Pinterest - Se concentre sur les visuels pour promouvoir vos marques et vos produits. La majorité des utilisateurs de 
Pinterest sont des femmes, donc si votre client idéal est une femme, cela peut être un bon choix pour votre 
entreprise de coaching.

Instagram - Comme Pinterest, Instagram est axé sur les visuels et est devenu une option populaire pour de 
nombreuses petites entreprises et entrepreneurs à mesure que sa popularité augmente.

Source : https://www.noomii.com/coach-blog/digital-marketing-in-business-8-channels-of-promotion-and-their-advantages



Identification et développement des 
canaux de promotion

• Adapter le contenu aux différents canaux afin d'obtenir les 
meilleurs résultats possibles sur chacun d'entre eux.

• Par exemple, un message Facebook peut contenir un texte 
plus long accompagné de photos ou d'une vidéo, tandis 
qu'un message Instagram peut contenir des photos et un 
texte court.

• Facebook peut supporter différents sujets tandis que 
LinkedIn est réservé aux thèmes professionnels.



Identification et développement des 
canaux de promotion



Identification et développement des 
canaux de promotion



Identification et développement 
d'autres canaux de promotion

Pour atteindre votre public, vous devez également développer un réseau d'acteurs du tourisme. Cela peut 
se faire de différentes manières :

• "Famtrip" : créez un événement dans votre port et invitez des journalistes (presse et magazines 
touristiques) et des tour-opérateurs à découvrir votre nouvelle offre.

• Participez à un salon du tourisme spécialisé dans le tourisme culturel, le tourisme durable ou le tourisme 
alternatif et rencontrez des tour-opérateurs et des offices de tourisme susceptibles d'être intéressés par 
votre offre.

• Proposer aux compagnies de croisières et aux TO spécialisés votre circuit de découverte qui pourrait 
faire partie des activités qu'ils proposent (par exemple, une activité optionnelle d'une demi-journée 
dans le port).

• Prenez contact avec des associations culturelles, des villes "jumelles", des ambassades et d'autres 
institutions susceptibles de diffuser vos supports de communication (dépliant, vidéo, etc.).
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